
CASO DE ESTUDIO  /  LOGÍSTICA Y OPERACIONES

ONE TRADE
EXPRESS
UNA OPERACIÓN LOGÍSTICA
CONECTADA
DE PUNTA A PUNTA.

Una solución digital a la medida para reunir procesos,
responsables, estados, documentos y decisiones en una sola
experiencia.

CONTROL

Una sola visión

TRAZABILIDAD EVOLUCIÓN

Una base preparada

TRANSFORMAMOS PROCESOS EN TECNOLOGÍA CREA-STUDIO.COM.CO

Cada gestión deja rastro



01  /  EL RETO ONE TRADE EXPRESS

EL RETO NO ERA
SUMAR PANTALLAS.

ERA CONECTAR
LA OPERACIÓN.

DATOS FRAGMENTADOS TAREAS MANUALES

Los pasos repetitivos consumían tiempo y abrían
espacio al reproceso.

RESPONSABILIDAD DIFUSA

No siempre era evidente quién debía actuar o
actualizar cada gestión.

VISIBILIDAD TARDÍA

PRINCIPIO DE DISEÑO

DISEÑAR DESDE
EL PROCESO,

NO DESDE
EL SOFTWARE.

La tecnología debía ordenar el recorrido completo: información,
seguimiento, responsables, documentos y decisiones.

REPRESENTACIÓN VISUAL DEL CONTEXTO OPERATIVO
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La información existía, pero no siempre convivía en un mismo lugar. Cada salto entre fuentes, tareas y responsables
aumentaba la fricción y dificultaba comprender qué ocurría en cada etapa.

La lectura completa exigía reunir información desde
distintos puntos.

El estado de la operación dependía de consultas y
memoria operativa.



02  /  LA SOLUCIÓN ONE TRADE EXPRESS

UNA SOLA LÓGICA.
SEIS CAPACIDADES.
La plataforma organiza capacidades que antes podían sentirse separadas y las reúne
dentro de un mismo recorrido operativo.

01 OPERACIÓN CENTRALIZADA

Procesos y estados consultables desde un
mismo entorno.

02 TRAZABILIDAD

03 DOCUMENTOS Y SOPORTES

La evidencia acompaña el proceso al que
pertenece.

04 USUARIOS Y RESPONSABLES

Roles claros, acciones controladas y
continuidad operativa.

05 REPORTES DE CONTROL

La información del día a día se convierte en
visión.

06 ACCESO MULTIDISPOSITIVO

Una experiencia coherente para consultar y
actuar.

NÚCLEO OPERATIVO
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El recorrido de cada gestión permanece visible
y comprensible.

Cada capacidad comparte contexto, responsables y estados. Así se evita construir piezas aisladas y se
facilita incorporar nuevas necesidades.



03  /  CÓMO FUNCIONA ONE TRADE EXPRESS

UN FLUJO QUE
DEJA RASTRO.

01
REGISTRO

La información entra
estructurada desde el inicio.

02
ASIGNACIÓN

03
SEGUIMIENTO

El avance puede consultarse
sin reconstruir la historia.

04
NOVEDADES

Los cambios importantes
permanecen documentados.

05
SOPORTES

06
CONTROL

EL RESULTADO

UNA OPERACIÓN CON CONTEXTO COMPARTIDO.
Cada paso conserva información, responsable, estado y evidencia. El equipo puede actuar con
mayor claridad sin depender de archivos sueltos o memoria operativa.
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El valor aparece cuando la información avanza dentro de una secuencia clara y cada cambio conserva su contexto.

Cada gestión queda vinculada
a responsables y estados.

Los documentos acompañan la
gestión correspondiente.

Los reportes convierten el flujo
en visibilidad.



04  /  EXPERIENCIA DIGITAL ONE TRADE EXPRESS

CONTROL QUE
SE PUEDE VER.

ONE TRADE EXPRESS  /  CENTRO DE CONTROL

RESUMEN

OPERACIÓN

GESTIONES

DOCUMENTOS

REPORTES

CONFIGURACIÓN

ONE TRADE
Operación conectada

VISUALIZACIÓN CONCEPTUAL DEL SISTEMA. NO EXPONE DATOS OPERATIVOS REALES.

PRIORIDAD VISUAL

Lo importante aparece primero.

ESTADO VISIBLE

Cada gestión comunica su avance.

DECISIÓN INFORMADA

CREA STUDIO  /  EXPERIENCIA DIGITAL 05 / 08

Una interfaz empresarial debe revelar lo importante: estados, tareas, documentos y puntos que requieren atención.

RESUMEN OPERATIVO

Información organizada para acompañar el trabajo cotidiano.

GESTIONES ACTIVAS

12
POR REVISAR

04
COMPLETADAS

28
DOCUMENTOS

54

SEGUIMIENTO DE OPERACIÓN ESTADO DE GESTIONES

Cada punto conserva estado, responsable y evidencia.

Servicio Norte EN CURSO

Ruta Centro VALIDACIÓN

Entrega 028 COMPLETADA

Soporte 014 PENDIENTE

El control nace de información reunida.



05  /  LA TRANSFORMACIÓN ONE TRADE EXPRESS

EL CAMBIO SE VE
EN LA OPERACIÓN.
Más que sumar funciones, el proyecto organiza la forma en que la información acompaña el trabajo.

ANTES  /  FRICCIÓN DESPUÉS  /  CONTEXTO COMPARTIDO

Información distribuida Una fuente central de consulta

Seguimiento por conversaciones Estados visibles y organizados

Responsabilidad implícita Roles y responsables definidos

Soportes separados del proceso Documentos vinculados a la gestión

Cambios difíciles de incorporar Base preparada para evolucionar

LA IDEA CENTRAL

NO SE TRATA DE TENER MÁS PANTALLAS.
SE TRATA DE COMPARTIR EL MISMO CONTEXTO.
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06  /  VALOR ENTREGADO ONE TRADE EXPRESS

TECNOLOGÍA QUE
SE VUELVE OPERACIÓN.
El resultado es una base digital coherente: útil hoy y preparada para incorporar
nuevas necesidades sin perder continuidad.

01 CLARIDAD OPERATIVA La información relevante deja de competir por atención.

02 CONTINUIDAD

03 CONTROL Los estados y soportes acompañan el seguimiento.

04 CAPACIDAD DE EVOLUCIÓN La arquitectura permite crecer sobre una lógica común.

LO QUE DEMUESTRA ESTE CASO

CUANDO EL SOFTWARE NACE DEL PROCESO REAL,
DEJA DE SER UN SISTEMA APARTE.

Se convierte en parte de la operación: una base para entender, actuar, integrar y seguir creciendo.
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El recorrido permanece comprensible entre personas y etapas.



CREA STUDIO  /  CIERRE DEL CASO

¿TU OPERACIÓN
TODAVÍA DEPENDE
DE ARCHIVOS,
MENSAJES Y
SEGUIMIENTO
MANUAL?

Convertimos procesos complejos en tecnología útil,
clara y preparada para crecer.

HABLEMOS DE TU PROYECTO

CREA-STUDIO.COM.CO

Diagnóstico / Diseño / Desarrollo a la medida

TRANSFORMAMOS PROCESOS EN TECNOLOGÍA

UN PROCESO

UNA LÓGICA

UNA SOLUCIÓN

CONOCE CREA STUDIO

CASO DE ESTUDIO

ONE TRADE EXPRESS

Logística y operaciones
Diseño de solución digital
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Escanea para visitar
nuestro sitio web.

https://crea-studio.com.co


